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Laboratori di analisi: referto e 
variabilità
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Precisione e Accuratezza
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Precisione e Accuratezza

accurato
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Controllo di Qualità Interno

5



CCNR - IFC R. Conte, A. Renieri - La rete per migliorare... /36Conferenza GARR 2011C

Controllo di Qualità Interno

6



CCNR - IFC R. Conte, A. Renieri - La rete per migliorare... /36Conferenza GARR 2011C

Controllo di Qualità Interno

fornisce una valutazione 
della precisione del laboratorio

ha dei limiti sull’accuratezza
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Programmi di Valutazione 
Esterna di Qualità
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VEQ: colpire il bersaglio 
senza vederlo
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VEQ: i report
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VEQ: i report
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VEQ: i report
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VEQ: limiti

Tempi di valutazione necessariamente 
lunghi

Frequenza necessariamente non troppo 
elevata
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RTC - Real Time Control
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Laboratorio Provider QualiMedLab
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RTC - Real Time Control
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campioni cicli 
VEQ 

precedenti

Laboratorio Provider QualiMedLab
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campioni cicli 
VEQ 

precedenti

T3 ACC 12,2

T4 ACC 11,1

Fe BECK 21,3

RTC - Real Time Control
Laboratorio Provider QualiMedLab
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T3 ACC 12,2

T4 ACC 11,1

Fe BECK 21,3

? ? ?

RTC - Real Time Control
Laboratorio Provider QualiMedLab
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RTC - accuratezza
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RTC - accuratezza
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RTC - precisione
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Evoluzione delle LAN nei laboratori
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LAN Laboratorio LAN struttura

Internet

Laboratory Information System

PC Ufficio

PC Ufficio
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RTC - comunicazione automatica

28

LIS (Laboratorio) Server QualiMedLab
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RTC - comunicazione automatica
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LIS (Laboratorio) Server QualiMedLab
Apertura sessione

user, passwd, campione, strumento, data/ora 
Risposta

codice sessione
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RTC - comunicazione automatica
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LIS (Laboratorio) Server QualiMedLab
Apertura sessione

user, passwd, campione, strumento, data/ora 
Risposta

codice sessione

Comunicazione misura
codice sessione, analita, valore, unità di misura
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RTC - comunicazione automatica
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Real Time Control	
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•misura di campioni di controllo 
a concentrazione incognita

•confronto del proprio risultato 
con le misure ottenute da altri 
laboratori che utilizzano lo 
stesso metodo

•certificazione della performance 
analitica da parte di un provider

• esecuzione delle misure secondo un calendario 
prestabilito

• numero limitato di campioni di controllo

• riepilogo dei risultati e valutazione del 
laboratorio disponibili 1-2 settimane dopo la 
misura

•misura di campioni di controllo a 
concentrazione nota

•confronto del risultato con le 
misure precedenti dello stesso 
laboratorio

•valutazione della performance 
analitica effettuata dal laboratorio 
stesso

•misure giornaliere
•numero elevato di campioni di 
controllo

•analisi dei risultati immediata

VEQ

RTC

Real 
Time 

Control

CQI
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Conclusioni
Per un netto miglioramento della qualità dei dati:

non è richiesta banda elevata

le tecnologie esistono

è importante la connettività

ma soprattutto

è necessario superare il concetto che “chiusi è meglio”!!!
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Grazie!
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