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AGENDA

Presentazione progetto V.O.C.I.
Sistemi studiati
Stato dell’arte della sperimentazione
Architettura di produzione Direzione GARR
Servizi GARR: Vconf
Web VoIP GARR
Sviluppi futuri
Schemi di interconnessione VoIP - PSTN
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PROGETTO E OBIETTIVI

Il progetto coinvolge personale della Direzione 
GARR e si avvale della partnership di alcuni 
esperti del CNR di Pisa
Obiettivi:

Sperimentazione di soluzioni VoIP OpenSource:
Asterisk
SER

Creazione di un centro di competenza in grado di 
facilitare l’impiego del VoIP all’interno delle reti 
della ricerca – nrenum.net
Realizzazione di una architettura di produzione 
presso la Direzione GARR
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SISTEMI STUDIATI (cont.)

Server Asterisk primario HP DL180G5
Linux version: 2.6.18-92.1.22.el5PAE - CentOS-5
CPU: Intel(R) Xeon(R) CPU E5405  @ 2.00GHz
RAM: 4 GB
IP-PBX: Asterisk -1.6.0-rc6
Card ISDN: Digium Wildcard TE200P Dual-Span togglable E1/T1 card 
(3.3V) PCI Express con Card di cancellazione ECHOVPM0CT064)

Server Asterisk backup DELL DCCY
Linux version: 2.6.18-92.1.22.el5PAE 
CPU: Intel(R) Core(TM)2 6600  @ 2.40GHz 
RAM: 2 GB
IP-PBX: Asterisk -1.6.0-rc6
Card ISDN: Digium TE120P single span (5.0V) PCI
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SISTEMI STUDIATI (cont.)

Server SER
Linux version: 2.6.18-92.1.22.el5 – CentOS-5
CPU: Intel(R) Core(TM)2 CPU 6600 @ 2.40GHz
RAM: 2 GB
SIP Server: SER 0.9.6 (i386/linux)Server SER

Gateway Patton (CNR-IIT Pisa)
Smartnode 4960
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ASTERISK (cont.)

Asterisk
Dominio VoIP indipendente e interoperabilità con 
domini VoIP differenti

SIP, IAX
Accounting con CDR (Call Detail Recording)
Servizi Avanzati

Voicemail, Conference MeetMe, IVR, FAX2Mail
Monitoring del sistema, implementazione script 
AMI e AGI, integrazione con GINS e reportistica.
Forme di autenticazione LDAP
Architettura HA e load balancing

HeartBeat
OpenSIPS
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ASTERISK - CDR (Call Detail Recording)
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ASTERISK - CDR (Call Detail Recording)
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SER (SIP EXPRESS ROUTER)

SER
Dominio VoIP indipendente e interoperabilità con 
domini VoIP differenti

Indipendenti
Utenze registrate su SER e utilizzo servizi su 
Asterisk

Servizi Avanzati
Voicemail (SEMS) e trasferimento chiamata

Monitoring del sistema, implementazione di script e 
integrazione con tool free (NAGIOS).
Forme di autenticazione LDAP e Radius
Forme di HA e Load Balancing

OpenSIPS (HA e load balancing)
Utilizzo priority DNS (load balancing)
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STATO DELL’ARTE

SISTEMA/Attività AVANZAMENTO

Asterisk - IP-PBX
(OpenSource)

90%

SER - Proxy SIP
(OpenSource)

90%

Interoperabilità tra domini VoIP 100%

Interconnessione con PSTN 
attraverso PBX Legacy BP250

100%
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ARCHITETTURA DI PRODUZIONE (cont.)

Realizzata interconnessione verso VoIP (nrenum.net) e verso mondo Legacy - PSTN
Doppio IP-PBX Asterisk con backup a freddo
Dominio VoIP per gestione blocco di numerazione +390649623xxx

Asterisk Primario

PRI

PSTN

PRI

LAN DELLA DIREZIONELAN DELLA DIREZIONE

Server DNS

Asterisk Secondario
Telefoni Legacy
+390649622xxx

ghost RT.RM2

RT.RM1ghost1PRI IP-Phone
+390649623xxx

IP

PBX 
Ericsson
BP250
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ARCHITETTURA DI PRODUZIONE

Terminali legacy anche da mondo VoIP nrenum.net per il blocco di 
numerazione E.164  +39064962xxxx

Terminali legacy in grado di raggiungere utenti su nrenum.net

Asterisk Primario

PRI

PSTN

PRI

DNSLAN DELLA DIREZIONELAN DELLA DIREZIONE

Server DNS

Asterisk Secondario

ghost

+390649622xxx
Telefoni Legacy

ghost1PRI IP-Phone

IP

PBX 
Ericsson
BP250
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VCONF

Disponibilità del servizio Vconf con protocollo SIP attraverso architettura VoIP della 
Direzione e raggiungibilità da PSTN

Ad ogni interno +3906496238xx (xx@mcu01.garr.it) è associata una stanza VCONF
Asterisk devia staticamente verso la MCU il blocco 38xx per chiamate provenienti da PSTN
Per chiamate provenienti da VoIP via SIP è il DNS a restituire la posizione del blocco 38xx

Asterisk PrimarioPBX 
Ericsson
BP250

PRI

PSTN

PRI

IP 

LAN DELLA DIREZIONELAN DELLA DIREZIONE

Server DNS

Asterisk Secondario
Telefoni Legacy PRI

VCONF
Server: mcu01.garr.it

IP-Phone

38xx

mailto:xx@mcu01.garr.it
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Monitoring Sistemi – GINS (cont.)
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Monitoring Sistemi - GINS

Monitoring chiamate

chiamate da utenze legacy (BP250) verso domini esterni 
VoIP 
chiamate da PSTN verso VCONF
chiamate da domini esterni VoIP verso utenze legacy

Monitoring dei sistemi
traffico su interfaccia LAN
utilizzo dischi
utilizzo CPU
utilizzo memoria
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WEB GARR VOIP (cont.)

Web GARR per VoIP

Sezione Progetto VOCI
Introduzione e obiettivi del progetto
Stato dell’arte
Collaborazioni con Enti della comunità GARR e supporto 
fornito per l’adesione ad nrenum.net
Estratti documentazione su principali tematiche trattate 
nella sperimentazione (in fase di rilascio)
Dettagli sulla evoluzione del servizio Vconf con SIP e 
raggiungibilità da PSTN

www.voip.garr.it
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WEB GARR VOIP-NRENUM (cont.)

Web GARR per VoIP

Sezione servizi operativi
Procedura amministrativa per adesione ad nrenum.net
HowTo per configurazione DNS lato utente
HowTo per configurazione sistemi SER e Asterisk lato 
utente
Disponibilità di un tool per generazione configurazione DNS 
utente
Pubblicazione enti che hanno aderito all’iniziativa (numeri 
VoIP raggiungibili, contatti resp. servizio). Nell’ultimo anno 
hanno aderito ad NRENUM 11 nuovi enti della comunità
GARR (Direzione GARR inclusa)

www.nrenum.garr.it
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WEB GARR VOIP-NRENUM - Tool per DNS
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SVILUPPI FUTURI (cont.)

Asterisk

Utilizzo servizi avanzati per utenze legacy (es. 
FollowMe) attraverso l’interconnessione BP250 -
Asterisk
Sperimentazione IPv6
Evoluzione CTI per utenze VoIP
Personalizzazione delle estensioni telefoniche 
VoIP con attività di scripting
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SVILUPPI FUTURI (cont.)

SER
Sperimentazione IPv6
Potenziamento struttura di monitoring
Sperimentazione OpenSIPS

Interfacciamento con LDAP
Monitoring via SNMP

WEB VoIP
Pubblicazione HowTo Asterisk e SER

GateKeeper (GK)
Sperimentazione free GK per interoperabilità in 
ambito H.323
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COMPLETAMENTO ARCHITETTURA

In fase di valutazione se equipaggiare il BP250 con seconda scheda PRI per 
l’interconnessione

Asterisk Primario

PRI

PSTN

PRI

DNSLAN DELLA DIREZIONELAN DELLA DIREZIONE

Server DNS

Asterisk Secondario

ghost

+390649622xxx
Telefoni Legacy

ghost1PRI IP-Phone

IP

PBX 
Ericsson
BP250
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ARCHITETTURE DI INTERCONNESSIONE VOIP-PSTN 
(cont.)

Asterisk
SCENARIO 1: PBX connesso alla PSTN e Asterisk come GateWay VoIP
SCENARIO 2: Asterisk connesso alla PSTN come GateWay VoIP e GateWay
PBX

SER e Patton
SCENARIO 3: PBX connesso alla PSTN e Patton GateWay VoIP con Proxy 
SIP SER (Asterisk opzionale per servizi avanzati)
SCENARIO 4: Patton connesso alla PSTN come GateWay VoIP e GateWay
per PBX (Asterisk opzionale per servizi avanzati)

Full-VoIP
SCENARIO 5: Asterisk connesso alla PSTN come GateWay senza PBX
(necessari IP-Phone/SoftPhone o ATA per telefoni analogici)
SCENARIO 6: Patton connesso alla PSTN come GateWay senza PBX e 
Proxy SIP SER (necessari IP-Phone/SoftPhone o ATA per telefoni analogici)
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PSTN

IP

Server DNS

SCENARIO 1: IP-PBX Asterisk (PBX tra PSTN e Asterisk)

AsteriskPRI

PBX

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

IP-Phone
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PSTN

IP 

Server DNS

SCENARIO 2: IP-PBX Asterisk (Asterisk tra PSTN e PBX)

AsteriskPRI

PBX 

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

IP-Phone
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PSTN

IP 

Server DNS
PRI

PBX

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

SCENARIO 3: VoIP GW Patton e Proxy SIP SER (PBX tra PSTN e 
Patton)

Asterisk opzionale
(erogazione servizi avanzati)

SER

VoIP gateway Patton

IP-Phone



Massimo Valiante

26

Workshop  Roma  18.06.2009

PSTN

IP

Server DNSPRI

PBX 

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

Asterisk opzionale 
(erogazione servizi avanzati)

SER

SCENARIO 4: VoIP GW Patton E Proxy SIP SER (Patton tra PSTN 
e PBX)

VoIP gateway Patton

IP-Phone
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PSTN

IP

Server DNS

SCENARIO 5: IP-PBX Asterisk collegato alla PSTN

Asterisk

PRI

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

IP-Phone

ATA
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PSTN

IP 

Server DNS

SCENARIO 6: VoIP GW PATTON collegato alla PSTN con Proxy 
SIP SER

PRI

Telefoni Legacy

DNS

Dominio VoIP

IP-Phone

ATA

SER

VoIP gateway Patton
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CONCLUSIONI

Soluzioni architetturali: miste o fullVoIP

Le soluzioni possibili possono essere diverse e 
dipendono:

dalla infrastruttura esistente
dal tipo di servizio che si vuole offrire
dall’investimento

GARR può dare supporto sulle soluzioni presentate

L’obiettivo prioritario è utilizzare la rete IP come 
strada preferenziale per la voce (nrenum.net)
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RINGRAZIAMENTI

CNR di Pisa
Marco Sommani
Andrea De Vita

Direzione GARR
O. Tucceri e P. Culurciello (VoIP)
M. Gallo e Operations
E. De Marinis, G. Vuagnign, G. Cesaroni (SW DEV)
C. Valli, A. Pagano (System Support)
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