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Il controllo della rete oggt "#GARR

Per i grandi numeri

IP Network

Per i piccoli numeri

Finche’ i numeri sono piccoli la CLI puo’ essere una soluzione, ma poi?
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Il nuovo elemento, OSS '3GARR

Operation Support System

una piattaforma FCAPS

(Fault, Configuration, Accouting, Performance and Security management)

hardware e software

Impiegata per

la gestione e il controllo degli apparati
di uno o piu’ livelli della rete

Fornito dal vendor contestualmente all'installazione dell'infrastruttura
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Il controllo della rete domani *>GARR

e Correlazione allarmi

Per i grandi numeri

» Trouble tickets
» Statistiche

= ¢ Reportistica

Northbound
Interface
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Il controllo della rete domani *>GARR

o= =— =@ [Le eventuali informazioni mancanti (improbabile)
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Requisiti dell'OSS GARR
Requisiti generali

m GUI per la completa gestione deil nodi e
servizi erogati

® Northbound inteface
esportazione asincrona delle informazioni

su nodi, equipaggiamenti, servizi configurati
allarmi ed eventi

m Correlazione e silenziamento allarmi

v
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Requisiti dell'OSS ">GARR
Requisiti generali piattaforma

m Doppia installazione
m Alta affidabilita’
m Scalabilita’

m Sistema di backup
snapshot a caldo e ripristino del sistema
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Requisiti sul controllo del nodo trasmissivo GARR

| nodi hanno un Optical Supervisor Channel

che consente In fiber out-of-band management

| nodi sono configurati come GNE

(Gateway Network Element)
raccolta ed aggregazione del traffico di gestione
da veicolare all’OSS tramite rete dati IP dedicata (DCN)

Gestione locale tramite craft terminal
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Requisiti sul controllo del nodo L2, L3

Implementazione completa dei protocolli OAM
POS OAM

Interpetare tutti i segnali di difetto/allarme/errore a tutti i livelli
della gerarchia SDH

Ethernet OAM

segnalazione OAM su tutti 1 tipi di interfacce Eth secondo gli
standard di riferimento (IEEE 802.3ah, IEEE 802.1ag e 802.2 c. 57)

MPLS OAM

Identificazione e segnalazione di guasti derivanti dal mancato
Inoltro del traffico MPLS. Diponibilita’ di MPLS LSP-Ping, Trace e
PseudoWire OAM.

BFD

Identificazione ed isolamento bidirazionale di failure su qualsiasi
path e su qualsiasi protocollo dati 10
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Requisiti dell'OSS trasmissivo GARR

Funziona? fidarsi e' bene, non fidarsi e' meglio
0SS

y

V

Network

Una delegazione GARR ha preso visione degli OSS presso i vendor

prr
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Management Plan ~GARR

POP GARR-X

VPN

Gestione
Layer 3 su GARR-X

- e-s - == .

Private LAN
GW
GINS Public LAN
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: e \EPGARR

GINS architettura e novita
ﬁ 2
-

GINS frontend

GARRDB

GINS middleware

Storage

* REST WebServices

OptiMon MPLS

GINS Poller

.

TrapMon

Teee—
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">GARR"

Stato di uno switch della MAN di Firenze

GINS eMon

J | ] GINS Equipment Monitor I -
‘ \’- GARR Integrated Networking Suite SR Usen cssmrond Group e ‘
| \W HOME MONITOR STATISTICS |

¢ Notifica cambiamenti di stato
eMon

Back to equipment list

Equipment I f
O apparato
- Running Not monitored n r
Name P Community Type Vendor Model onitor Mode Port Monitor Monitor Status Date Note
swe.fi2.garr.net swe.fiZ.garr.net public Switch | Cisco 3400 12cs I‘\mp 1 1 10:50 24-02-2010
r From Equipment N N
Name |Description Speed (Mbps) Admin Status Oper Sta Notify Alar@URL Port Port Status Port Type Circuit Status Circuit Name
Gi0/1 backdoor unifi 1000 Up
Gi0/10 pop FI4 Proconsolo link 2 1000
Gi0/t1pop FI3SMarcalinkt 10 up | i
Gi0/12pop FI3 S.Marcolink2 10 Up | oFF
Gi0/13pop FI1 Sestolink1 10 uUp OFF
Gi0/14 pop FI1 Sesto link 2 1000
Gi0/15 10 Admin Down OFF
Gio/16 i0 Admin Down Down OFF
Gio/z2 i0 Admin Down  Down OFF
Gi0/3 10 Admin Down  Down OFF
Gio/4 10 Admin Down  Down OFF
Gio/s 10 Admin Down OFF
Gi0/6 pop FI3 S.Marce link temporanes 1000 OFF
@ | Bl
GiO/8 pop FIS Arcemilinkz 10 Up | oFF
Gi0/3 pop FI4 Praconselolink1 10 Up orFF
MuD 10000 OFF
Pol pop FI1 Sesto 1000 OFF
OFF
Po4  |pop FI4 Proconsolo 1000 l OFF
OFF
Wi 1000 Admin Down  Down OFF
V10 |Managem 1000 Up Up
| = w=Stato Porter -
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GINS OptiMon

&£ Consortium

">GARR

Livelli ottici di uno switch della AN di Firenze

5 o o
| ] GINS Statistics & | | ) cNs Equipment Monitor FE -
. . Logout zer: cesaromi Grou nac
\ RR Integrated Ne king Suite :
\. HOME MONITOR STATISTICS
OptiMon Statistics
SWE.FI2.GARR.NET
Display Powers - Clear
Port Name Port Alias Module Temperature Supply Voltage Bias Current Transmit Power Receive Power Clear
Gio/s pep FIS Arcetri link2 36.7 celsius 16.35 voltsDC 25.7 milli amperes 3.1 d8m B -
Gigf10 pop FI14 Proconsclo link 2 | 36.2 celsius 16.35 voltsDC 30.4 milli amperes 3.1 dBm -25.2 dBm Clear
Transmit Power Sensor - swe, fi2,garr.net - Gi@/10 [Day]
.
5 ______________________________________________________________________________________
PR TR e e e e e e e e e e e e o TX Power
Thu 00: 80 ) Thu 12:00 ' Fri 0:00 Fri 12:00
Max In: 3.10 Av In: 3.10 Last In: 3.10 dBm
Receive Power Sensor - swe, fi2.garr.net - Gie/10 [Day]
.
R Y etttk fkeftefebefeefe ekttt ettt ittt ettt ettt sttt
i o el i i A S o o S s K RX Power
e L2 e T T B Rt -
40,0 - - : - — —i*
Thu @ 8@ Thu 12:68 Fri oo:00 Fri 12:00
Max In: -24.90 Av In:  -25.25 Last In: -25.20 dBm
Module Temperature Sensor - swe, fi2,garr.net - Gi0/18 [Day]
.
g0 FS533533335335353533335353333333533335333535553335555533553535353355353555353535535335355355353553553553 )
GO
48
: X Temperature
I . e e - -
Thu 9@ 00 Thu 12:00 Fri ©@:0 Fri 12:08
Max In: 40.10 Av In: 37.51 Last In: 36.40 celsius
Gio/14 pop FI11 Sesto link 2 35.2 celsius 16 voltsDC 24 milli amperes 0.90000000000001 dEm  -18.1 dBm Clear 15
A

'Done
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GINS events

Deg Celsius

*Consortium

‘>GARR

Sistema centralizzato per la gestione di eventi critici

Temperature: Daily

70 [

a0

50 N\Fk
a0 "

E{e)

40
1G

o :
Wed 12:00 Thu D0: 20
Routimg Engine O Temperature (L)

Max: 71.06 Aver: 56.12 Last: 48.42

B Routing Engine 1 Temperature [C)

MMax: 71.00 Aver: Last: 3B.T1

55.78

Come viene definito I’evento:

Tipologia di evento: Temperatura apparato
Criticita’: Grave

Sarebbe meglio essere

m Modalita’ di notifica: Tutte!! (email, SMS, ecc.)
m Scheduling notifica: una volta sola per incrementi di temperatura di 10C

Plugin da eseguire: comandi di diagnosi

10°Workshop GARR.
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GINS Middleware

Troubleshooting | Stato e performance

Problema di ogni elemento

Servizio di connettivita’ ‘ Servizio di connettivita’
I

Elementi dell'infrastruttura

Scheduling 1

Problema l

Elementi dell'infrastruttura

Servizii di connettivita’

Elemento dell'infrastruttura

Giovanni Cesaroni -
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GINS Middleware

Correlazione

Inf o Correlazione

nrormazioni Allarmi

=, %
GARRDE | —— 2

GINS middleware

mTTS

m Il ticket di oggi si riferisce ad una coppia di elementi:
un link che collega la sede utente e una leased line

m ticket di domani sara’ invece

Elemento fisico
Servizi

10°Workshop swm. W ni
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GINS Frontend

m Architettura basata su \WebServices + Codice Object Oriented =
gualsiasi tipo di aggregazione e correlazione dati

Link Monitor Alarms: No Ping Response
circuit Router Interface  Down At IN OU HI TT LastAction B
N O‘ l | | Il INFN - Messina - PoP Messina-Puglisti remegarr.ret | Fal/0 1E4WOMI3 0 0 O |@

BGP summary:

- - - As  peer )
. Allarml da Ognl IIVeIIO 28020 O.140.128.19 | rt.pdl.garr.net| Active | 16:41 19/04/2010
Equipments Alarms: Healthy.
d e I I e rete Pending Tickets: (Skip Pending & Bilacklist)
problem start problem Type circuit Operator Extrr W
19-04-2010 08: 13 Unscheduled CNR - Palerma -- PaP Palermo-Scienze pellegri - L] L]
- - 15-04-2010 06:10 Unscheduied AFM-Catarzaro (CZ) Accademia Balle Arti -- PoP Roma-Tizi tamiro - e e
m TT in lavorazione oo nor e Ve o e w e e
12-04-2010 20:00 Scheduied ‘222 FEDERICA GARR-PSNC tamiro |- e 8
12-04-2010 20:00 Scheduied 2e DEISA Milano-Francoforte tamiro e o
- - - 12-04-2010 20:00 Scheduied 2e FEDERICA GARR-RedIRIS tamiro LK)
. St r m n t I r t I V I 12-04-2010 20:00 Schedued 22 LHC MILAND-CERN tamiro L)
u e 0 p e a 12-04-2010 20:00 Scheduied 2o FEDERICA GARR-DFN tamiro e o
12-04-2010 20:00 Scheduied 2o EXPRES MILAND-JIVE tamiro e o
\ j 12:04-2010 20:00 Scheduied (GEANT-2.5 -p- Pob-MI2 tamiro e o
09-04-2010 00:01 Scheduied PoP-RM2 -- PoP-BO1 tamiro e
07-01-2010 10:52 Unscheduled POLI-Bari - PoP Bari-Amendola pugiia L] L]
19-10-2000 14:19 Unscheduied IRCCS Pascale - Nepoi - PoP Napoii-MLS Angelo dipea * e
.
AI I ar I l I I P Black Listed Circuits: (Skip Pending & Blacklist)
circuit status Black Listed on | Note Remove From Black List
CINECA-DEISA - Casalecchio di Reno (BO) - PoP Bologna-Morassutti backup operatonal | 2009-03-25 @ Link a 1G disconnesso in seguito all attivazione del 106 @
UNI-Catariza -- PoP Catania-Cittzdella backup cperstional | 2010-02-16 L] °
. UNI-Pisa —- PoP Pisa-S.Maria backup operatioral | 2010-01-28 L) e
Al | ar m I B G P AFAM-Roma (RM) Accademia Nazionzle Arte Drammatica - PoP Roma- T operational | 2010-02-28 L e
AFAM-Bari (BA) Accademia Belle Art-SD - PoP Roma-Tii operatioral | 2010-03-07 ® °
Server £VLBI TEST -- PoP Bologna- Morassutti cperatonal | 2010-04-19 ) )
UNI-Romat -~ PoP Roma-Sapienza backup operatioral | 2010-01-28 L) °
IRCCS Pascale - Napoli - PoP Napoli-ML5 Angela operational | 2010-02-03 o °
Allarmi Apparati (eMon) e B
W Backbone Links @ No Ticket Opened -> Click to Open
| POS 2nd GEth Links ® | Ticket Opened -> Clck to View Ticket Info
W FEth Links
W Serial Links
ATM Links

Ticket in lavorazione

Magari fosse sempre cosi’'!!!!
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'>GARR
GINS Frontend

e N\ = CASPUR - Roma -- PoP Roma-Tizii "

U I d ed I C ate a p ro g ettl / u ten tl Link Type Equipment  IP Address  Interface

Direct 100Mbps FE rt.rm2.garr.net 193.206.131.229 fe-3/0/3.0

. Sta.tistiChe di traffico ] . Traffic: CASPUR - Roma -- PoP Roma-Tizii [Day]

60 M

stato e performance sov | | _ _ ‘
dei servizi 5o | d | | “'-L :

10 M 4

o [~ o [x]

|| GINS Statistics =] -

—
4341130 18 l LT

bits/sec

Sun 88: 08 Sun 12:00 Mon 80: 60 Mon 12:08

. Weatherl I lap B Input Max In: 37.64 Mbps Av In: 18.65 Mbps Last In: 28.24 Mbps
B Output Max Out: 63.41 Mbps Av Out: 7.82 Mbps Last Out: 12.86 Mbps

Updated on 18.55 pm 19/084/18

. Reports TPv4 Latency: CASPUR - Roma -- PoP Roma-Tizii [Day]
L Y Latency
B _

W ; ; ; ;
0 PPV N O R f -

econds

Sun 09; 08 Sun 1208 Mon 90; 00 Mon 12; 00
\TT Average
1.3 ms Max: 14.8 ms Min:B47.5 us Loss: 0.0 % 5D: 1.4 ms Ave/SD:940.3 m

IPve Traffic: CASPUR - Roma -- PoP Roma-Tizii [Day]

' IPv6

M |
e — Federica

[«
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Aspettando GARR-X

m Si studiano le funzionalita’ degli apparati, dei progetti di infrastruttura

e servizi

m Si progettano e si relizzano le
componenti necessarie
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_ >GARR
Contattli

mgiovanni.cesaroni@garr.it

msw.dev@garr.it
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