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GARA 0904 – Fase di presentazione delle Offerte 

Richieste di chiarimento ricevute fino a 11 gennaio 2011 

D.66  
Documento: Capitolato Tecnico di GARA – 0904, Paragrafo 6.1.3 ”Servizio di garanzia e gestione 
delle scorte” 

Nel paragrafo 6.1.3 si dice che il fornitore deve mettere a disposizione, per garantire il servizio di 
scorte una quantità minima di pezzi pari al 10% 

È possibile chiarire se tali parti di ricambio rimarranno di proprietà del fornitore oppure di GARR? 

R.66  
Per la descrizione dei requisiti del Servizio di gestione delle scorte si rimanda a quanto 
indicato nel paragrafo 6.1.3 del Capitolato Tecnico di Gara.  

Non è richiesta la proprietà delle parti di ricambio da parte del GARR. 

Tuttavia si sottolinea che, nella gestione delle scorte è responsabilità del Fornitore 
adottare tutte le misure necessarie a garantire che, in caso di guasto in qualsiasi PoP o 
punto di rigenerazione della rete trasmissiva, vengano rispettati i tempi di intervento e 
ripristino richiesti da GARR (vedi paragrafo 6.1.1 “Service Level Agreement”) per l’intera 
durata del servizio pari a 72 (settantadue) mesi solari dalla data di collaudo con esito 
positivo degli apparati. 


